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Los directivos espafioles no
tienen ningin problema en
trabajar por objetivos y no es-
peran a que lleguen los pro-
blemas para buscarles una so-
lucién, ya que tienen la sufi-
ciente iniciativa como para to-
mar la delantera a muchos de
los obsticulos a los que la
compaiiia se tendra que en-
frentar en el futuro. Son inte-
gros, honestos y cuentan con
una gran experiencia técnica.
Pero su mayor defecto es el in-
dividualismo.

"Trabajar en equipo o inspi-
rar a los colaboradores son
dos capacidades que los eje-
cutivos nacionales tienen que
reforzar, segiin datos de una
investigacién sobre liderazgo
empresarial que Grupo P&¢A,
firma de asesoramiento, ¥
Caixanova han elaborado en-
tre més de 350 directivos espa-
fioles.

Losmejores .

Aungque el informe definitivo
se publicara en junio, un ade-
lanto de las conclusiones
avanzado a EXPANSION,
apunta a que la farmacéutica
Lilly, la multinacional de ali-
mentacién Saprogal, la com-
pafifa aérea Air Nostrum y el
fabricante de boligrafos Bic
forman parte del top ten de las
compailias que cuentan con
los mejores lideres del pais:

S.SAIZMadrid

¢En qué empresas trabajan los
mejores directivos made in
Spain? Lejos de hacer una ana-
lisis cuantitativo de indicado-
res como facturacién o bene-
ficios, 1a firma CRF ha analiza-
do Ias habilidades personales
de varios ejecutivos espafioles
para identificar a los que me-
jor han desarrollado sus habi-
lidades de liderazgo, a las que
también avalan los resultados
de las compafifas para Jas que
trabajan.

Abengoa, ACS, BBVA, Co-
viran, Endesa, Ericcsson, Fe-
rrovial, Gamesa, GFT, Iberia,
Iberdrola, Inditex, Merck, Mi-
crosoft, Prisa, Prosegur, San-
tander y USP Hospitales son
1as 18 firmas donde se encuen-
tran los mejores gestores na-

FORTALEZAS Y DEBILIDADES DE LOS DIRECTIVOS

Ejecutivos comprometidos y resolutivos,
pero sin don de gentes

Air Nostrum, Big, Lilly o Saprogal son algunas de las firmas que cuentan con los mejores lideres en Esparia, que
sobresalen en honestidad y orientacion a resultados, pero fallan a la hora de motivar a sus equipos.

JEFES CON DOTES DE MANDO

Perfil medio del directivo

Puntuacién media entre 1y 5.

¢Dénde se encuentran
los mejores lideres?
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FUENTE: Grupo P&#, Cafxanova y Zenger Folkman

"“Los directivos-espafioles
hianconseguido una media de
3,4 puntos sobre 5, pero toda-
via se encuéntran por debajo
de la media internacional
(3,77, segiin explica Pablo
Riera, presidente de Grupo
DP&A y responsable del estu-

‘dio. En general, las capacida-

des en las que destacan los es-
pafioles es muy parecida a la
de sus homélogos extranjeros,
aunque las diferencias son
mis evidentes en aspectos co~
mo €l establecimiento de me-
tas retadoras o la capacidad
para solucionar problemas, en

El 52% de los
colaboradores de

“los ejecutivos peor

valorados se plantea
cambiar de empresa

las que los directivos naciona-
les son menos eficientes.
Riera explica que el objeti-
vo de esta investigacién tam-
bién consiste en demostrar la
relaci6n directa entre dotes de
liderazgo e incremento de
rentabilidad, crecimiento de
ventas, rotacion de personal,

retencion de clientes y com-
promiso de los empleados.

En el caso de los ejecutivos
peor valorados y que mas fo-
mentan el individualismo en
detrimento del trabajo en
equipo, ms del 5206 de sus co-
laboradores mAs cercanos se
plantea cambiar de trabajo.
Sin embargp, el nivel de fideli-
zacibn del talento y de los car-
gos que sustentan la posicién
de los lideres que saben moti-
var més a su equipd es mucho
mayor y sélo el 16% de sus
ayudantes estudiarfa la posibi-
lidad de cambiar de empresa.

EXPANSIEN

En temas de rentabilidad,
contar con un directivo con
grandes dotes de liderazgo
puede lograr mArgenes supe-
riores a seis puntos porcen-
tuales en la tasa de variacién
del aprovechamienta de los
mirgenes de negocio.

Aunque aspectos como
una retribucién competitiva o
planes de promocién influyen
decisivamente en la perma-
nencia de una empleado, los
grandes lideres consiguen in-
dices de compromiso del 7596,
frente al 2206 de los directivos
peor valorados.

RADIOGRAFIA DE LOS MODELOS DE GESTIIN AGCTUALES

Talento espafiol con proyeccién intemacional

Alfredo Sdenz, de Santander.

cionales, segiin el estudio Lea-

il

José [gnacio Goirigolzari, de BBVA.

vos espafioles ha evoluciona-

ding Managers in Spain 2008,  do, ala par de la transicién po-
elaborado por CRF y publica-  litica del pafs, hasta desarro-
dopor LID Editorial llar una vocacion internacio-

Desde el modelo autocrati-  nal que han sabido transmitir
co de hace cinco décadas, el  a sus empresas, que juegan un
estilo de gestion de los directi-  papel cada vez mas importan-
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Laura Gonzélez-Molero, de Merck.

te en los mercados extranje-
ros donde estan presentes.
Entre los seleccionados, se
encuentran equipos comple-
tos de directivos, como es el
caso de Abengoa, con Juan
Carlos Jiménez, Alvaro Polo y

Rosa Marla Garcla, de Microsoft.

Carlos Bousofio, al frente de
los departamentos de Rela-
ciones con los Inversores, Re-
cursos Humanos y Responsa-
bilidad Social Corporativa,
respectivamente.

En otros casos, el reconoci-

Rentabilidad

La tasa de variacién de
rentabilidad en las firmas con
los directivos mejor valorados
es del 38,56%. En los sectores
donde la evolucion ha sido
negativa,como en el dela
alimentacion, las firmas con los
peores lideres redujeron su
rentabilidad un 57%, mientras
que los mejores consiguieron
frenar la caida hasta un 25%.

Compromiso

Sélo el 7% de los
colaboradores de un jefe con
poca capacidad de liderazgo
estd dispuesto a implicarse un
paso mas alla del minimo
exigido en su contrato,
mientras que este indicador
asciende hasta el 38% en el
caso de aquellos directivos a
los que su equipa les atribuye
buenas dotes de mando.

O

No es facil lograr que los
empleados se identifiquen con
un proyecto, pero contar con un
buen ejecutivo facilita que el
75% dela plantilla se implique
con la empresa. Mientras, este
indice se reduce hasta el 22%
con los jefes peor valorados, con
los que la rotacion media se
sitvia en el 15,53%.En el caso de
un gran lider se reduce hasta el
5,16%.

miento recae en los miximos
ejecutivos, como José Ignacio

- Goirigolzarri, consejero dele-

gado de BBVA, y suhomalogo

- en Grupo Santander, Alfredo

Sienz: Uno de los criterios
que ha pesado en la seleccion
es lavision internacional y lar-
goplacista de directivos como
Ignacio Sanchez Galan o Gui-
llermo Ulacia, que han logra-
do situar a Iberdrola y Game-
sa en la primera linea de sus
sectores a nivel mundial. Enla
clasificacién sélo aparecen
dos mujeres, la consejera de-
legada de Merck, Laura Gon-
zilez-Molero, y la presidenta
de Microsoft Ibérica, Rosa
Maria Garcia, que abandonara
Su cargo en junio para ocupar
la vicepresidencia de Micto-
soft para Europa Qccidental.



